
GARON AQUATIC CLUB 
 

Que faire en cas de perte de badge ? 
 
 

 

En cas de perte de votre badge,  

1. Prévenez-nous immédiatement par mail (info@garon-aquatic-

club.fr) afin que l’on fasse bloquer le badge par l’accueil de la 

piscine. 

2. Commandez un nouveau badge depuis notre site internet. 

3. Muni de votre facture acquittée, présentez-vous à l'accueil de 

l'Aquagaron qui se chargera de vous remettre un nouveau badge 

et de vous le configurer. 

 

Procédure 

 
1/ Rendez-vous sur notre site www.garon-aquatic-club.fr 
 
 
2/ Connectez-vous avez votre profil 

 
 
 
3/ Rendez-vous dans la boutique du Club accessible depuis l’espace membre 

 
 
 
4/ Choisissez le bracelet et cliquez sur j’Achète 

 
5/Saisissez les informations suivantes : 

 Votre adresse mail pour la confirmation de commande 

 Nom et prénom de la personne qui a perdu son badge 

 Saisissez la quantité souhaitée 
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 Vous pouvez ajouter une autre personne (s’il faut un badge pour une autre 

personne) 

 Validez les CGUV et cliquez sur Continuer 

 

 
 
6/ Choisissez le mode de paiement 

 
 

 

 

Le paiement par carte bancaire vous permet de disposer 

immédiatement d’une facture acquittée et donc de récupérer votre 

badge très rapidement. Le paiement par carte est entièrement 

sécurisé. 

Le paiement par chèque vous permettra de récupérer votre facture 

acquittée sous 10 jours 

 
 
 
7/ Téléchargez votre facture 

 
 
Une fois le paiement effectué, cliquez sur Obtenir une facture 



Vérifiez et enregistrez vos informations de facturation 

 
Votre facture acquittée se télécharge au format PDF.  

 
Si besoin, vous pouvez retrouver votre facture dans votre espace personnel sur notre site (dans 
achats) 
 
 
 
8/ Muni de votre facture, présentez-vous à l'accueil de l'Aquagaron qui se chargera de vous 
remettre un nouveau badge et de vous le configurer. 
 
 


