Synthese des mesures annoncees pour
faire face a la crise du Covid-19

Objectifs

1) Maintenir une activité 2) Accompagner les entreprises.

En effet, si les mesures de soutiens ont souvent été bien relayées cela a souvent été au fil de I'eau,
sans récapitulatif général. Sur la partie numérisation, et en particulier les offres a tarif réduit / gratuit
des plateformes nationales et locales, les mesures restent méconnues alors qu’elles peuvent aider
les petites entreprises et notamment les commercants.

Maintenir une activité

Les mesures sanitaires conduisent a réduire fortement voire a stopper I'activité de certaines
entreprises, et notamment commerces « physiques ». Pour permettre aux consommateurs de
soutenir leurs TPE/PME & commerces de proximité et a ces derniers de poursuivre une activité en
ligne, le Ministere de I'Economie et des Finances a mis en place trois outils :

e Sécuriser les livraisons : aprés échanges avec les différents acteurs, publication d’un cadre
strict de consignes a mettre en ceuvre pour assurer des conditions sanitaires irréprochables
dans la livraison, tant pour ceux qui préparent les colis, que ceux qui les livrent ou les
regoivent

P https://www.economie.gouv.fr/coronavirus-precautions-sanitaires-livraison-colis

e Accompagner la numérisation : publication d’un guide pratique a destination des artisans,
commercants et indépendants pour aider les entreprises a utiliser les outils numériques
(mettre a jour leurs informations etc)

P https://www.francenum.gouv.fr/comprendre-le-numerigue/artisans-commercants-independants-
comment-maintenir-une-activite-economique

e Présenter des offres préférentielles : appel a la mobilisation des acteurs du numérique pour
faire bénéficier aux TPE/PME d’offres gratuites ou préférentielles qui permettent la
commande (Prestashop, Wizishop etc), le paiement (Paylib, Lydia, etc) ou la livraison
seulement (Stuart, etc), ou les trois en méme temps (Cdiscount, EBay, Epicery, LeBonCoin,
MaVilleMonShopping, PetitsCommetces etc) L'objectif est de permettre aux commerces de
poursuivre la vente le plus possible dans les semaines a venir. Ces différentes offres figurent
sur la page suivante

» www.economie.gouv.fr/coronavirus-e-commerce-offres-preferentielles-commercants
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Mesures de soutien

Face a I’épidémie du Coronavirus Covid-19, le Gouvernement met en place des mesures immédiates
de soutien aux entreprises. Ci-joint les liens utiles des mesures annoncées :

e Le document global « Une fiche pratique par mesure » :

» https://www.economie.gouv.fr/files/files/PDF/2020/Coronavirus-MINEFI-10032020.pdf

e Le dossier de presse « Fonds de solidarité : quelles démarches pour quelles entreprises ? » :
P https://www.economie.gouv.fr/files/files/PDF/2020/DP-Fonds_de_solidarite.pdf
e Le dossier de presse « Prét garanti par I'Etat : quelles démarches pour en bénéficier ? » :

P https://www.economie.gouv.fr/files/files/PDF/2020/dp-covid-pret-garanti.pdf

e Le document « Les réponses du Gouvernement aux difficultés rencontrées par les
indépendants (dont les micro-entrepreneurs) » :

» https://www.economie.gouv.fr/files/files/PDF/2020/covid-independants.pdf

e Le dispositif exceptionnel d’activité partielle :

P https://travail-emploi.gouv.fr/IMG/pdf/covid19-dispositif-exceptionnel-activite-partielle.pdf

e Le FAQ globale sur toutes les mesures de soutien :

P https://www.economie.gouv.fr/files/files/2020/coronavirus_faq entreprises.pdf
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